
INDIKATOR KINERJA UTAMA  
PEMERINTAH KABUPATEN MALANG 

Perangkat Daerah : Kecamatan Gedangan 
 

No. Sasaran Strategis Indikator Sasaran Target Satuan Perhitungan 
Penanggung 

Jawab 

1 

Meningkatkan 
kepuasan masyarakat 
terhadap layanan 
Kecamatan 

Nilai  
survey Kepuasan 
Masyarakat (SKM) 

88 % 

 

 

SKM = Total dari Nilai Persepsi per unsur   x Nilai Penimbang 

Total unsur yang diisi 

 

 

CAMAT 

2 
Meningkatkan Kualitas 
Tugas Umum 
Pemerintahan  

Persentase 
Peningkatan Jumlah 
Dokumen Perizinan 
yang Diterbitkan 
Kecamatan 

33,3 % 

 

             ∑ Izin Tahun N -  ∑ Izin Tahun N-1 

 ∑ Izin Tahun N-1 

 

CAMAT 

3 

Meningkatkan 
Ketentraman dan 
Stabilitas di 
Kecamatan 

Persentase Konflik 
yang Diselesaikan 
dalam 1 Tahun 

33,3 % 

-  

             ∑ Konflik yang diselesaikan 

 ∑ Komflik yang terdata 

 

CAMAT 

4 

Meningkatkan 
Pemberdayaaan 
Masyarakat dan 
Pembinaan 
Pemerintahan Desa 
dan Kelurahan 

Persentase Desa dan 
Kelurahan yang 
memiliki Administrasi 
Baik 

37,5 % 

-  

             ∑ Konflik yang diselesaikan 

 ∑ Komflik yang terdata 

 

CAMAT 
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TEGUH SUSETYO,S.Sos 
Penata Tingkat I 

NIP. 19720605 200604 1 025 

X 100% 

X 100% 

X 100% 



 

  

 
 
 

 


